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市場が縮小する中で
老舗練り物店が挑む次の一手
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1974年東京都生まれ。21歳で父から個
人事業として魚屋を継承。約10年間経営
した後、塚田水産に入社。2014年に代表
取締役に就任。伝統の味を守りつつ販路
開拓や新規事業に取り組む。

塚田 亮
Tsukada Akira

　
吉
祥
寺
駅
前
の
活
気
に
満
ち
た
商
店
街

の
一
角
に
あ
る
塚
田
水
産
は
、
魚
の
行
商

だ
っ
た
初
代
が
戦
後
間
も
な
い
時
期
に
創

業
し
た
練
り
物
専
門
店
だ
。
以
来
80
年
の

間
、
地
元
の
人
々
に
愛
さ
れ
て
き
た
。
年

末
の
繁
忙
期
に
は
、
１
日
１
万
個
も
の

さ
つ
ま
揚
げ
が
売
れ
る
こ
と
も
あ
る
。

　
そ
ん
な
人
気
店
の
三
代
目
と
し
て
、
塚

田
亮
さ
ん
は
経
営
を
担
い
、
伝
統
の
味
を

守
り
続
け
て
い
る
。

 

「
自
家
製
・
保
存
料
不
使
用
に
こ
だ
わ
っ

た
お
で
ん
種
や
さ
つ
ま
揚
げ
を
販
売
し
て

い
ま
す
。
職
人
が
そ
の
日
の
気
温
や
湿
度

に
合
わ
せ
て
水
分
量
や
、
塩
を
入
れ
る
タ

イ
ミ
ン
グ
を
調
整
し
て
生
み
出
す
、
コ
シ

の
あ
る
食
感
が
特
徴
で
す
」

　
塚
田
さ
ん
が
家
業
に
携
わ
る
よ
う
に

な
っ
た
の
は
、
21
歳
の
と
き
。
練
り
物
店

の
隣
で
父
が
個
人
事
業
で
営
ん
で
い
た
魚

屋
を
継
ぐ
こ
と
に
な
っ
た
。
初
年
は
父
に

つ
い
て
経
営
や
魚
の
目
利
き
な
ど
を
教
わ

り
、
２
年
目
か
ら
は
一
人
立
ち
す
る
こ
と

に
な
っ
た
が
、
一
人
に
な
っ
た
途
端
に
売

上
が
落
ち
て
い
っ
た
。

 

「
1
年
目
は
父
に
甘
え
て
言
わ
れ
た
こ
と

を
や
っ
て
い
る
だ
け
で
、
経
営
も
魚
の
目

利
き
も
十
分
に
習
得
で
き
て
い
な
か
っ
た

こ
と
が
原
因
で
し
ょ
う
」

　
そ
こ
か
ら
は
、
同
業
の
先
輩
た
ち
に
目

利
き
の
や
り
方
や
、
利
益
の
出
し
方
を
聞

く
な
ど
し
て
、
必
死
に
勉
強
し
、
何
と
か

経
営
を
軌
道
に
乗
せ
る
こ
と
が
で
き
た
。

　
転
機
と
な
っ
た
の
は
、
魚
屋
を
継
い
で

７
〜
８
年
経
っ
た
頃
。
売
上
が
低
迷
し
始

め
た
上
、
従
業
員
が
退
職
し
一
人
で
店
を

回
さ
な
け
れ
ば
な
ら
な
く
な
っ
た
。

 

「
練
り
物
職
人
の
高
齢
化
が
進
ん
で
い
る

と
聞
き
、
良
い
タ
イ
ミ
ン
グ
だ
と
思
っ
て

魚
屋
を
畳
み
、
父
と
弟
が
経
営
す
る
練
り

物
店
に
入
社
す
る
こ
と
を
決
め
ま
し
た
」

　
こ
う
し
て
、
塚
田
さ
ん
は
30
代
前
半
で

練
り
物
職
人
と
し
て
の
キ
ャ
リ
ア
を
ス

タ
ー
ト
さ
せ
た
。
し
か
し
数
年
後
、
弟
と

と
も
に
父
に
呼
び
出
さ
れ
た
。

 

「
経
営
が
厳
し
い
。
こ
の
ま
ま
だ
と
縮
小

し
て
い
か
ざ
る
を
得
ず
、１
〜
２
年
で
や
っ

て
い
け
な
く
な
る
か
も
し
れ
な
い
」

　
思
わ
ず
耳
を
疑
っ
た
。
従
業
員
と
し
て

店
頭
で
見
て
い
る
分
に
は
盛
況
だ
っ
た
し
、

売
上
も
年
に
１
億
円
ほ
ど
あ
っ
た
た
め
、

ま
さ
か
経
営
が
傾
い
て
い
る
と
は
思
っ
て

い
な
か
っ
た
。

 

「
よ
く
よ
く
話
を
聞
い
て
み
る
と
、
売
上

は
１
億
円
あ
っ
て
も
利
益
が
２
０
０
〜
３

０
０
万
円
し
か
出
て
い
な
い
と
わ
か
り
ま

し
た
。
こ
の
ま
ま
で
は
い
け
な
い
と
思
い
、

経
営
改
革
に
乗
り
出
し
ま
し
た
」

　
ま
ず
手
を
つ
け
た
の
は
、
人
件
費
だ
っ

た
。
繁
忙
期
の
人
員
体
制
で
通
年
運
営
し

て
い
る
た
め
、
閑
散
期
は
人
手
が
余
っ
て

い
る
状
態
だ
っ
た
。
心
苦
し
か
っ
た
が
人

員
整
理
を
断
行
し
、
社
員
と
パ
ー
ト
数
名

に
退
職
し
て
も
ら
っ
た
。
原
材
料
や
包
装

資
材
も
昔
か
ら
付
き
合
い
の
あ
る
業
者
に

発
注
し
て
い
た
が
、
よ
り
安
く
仕
入
れ
る

こ
と
が
で
き
る
業
者
に
変
更
し
た
。

　
コ
ス
ト
カ
ッ
ト
の
成
果
は
す
ぐ
に
現
れ
、

利
益
は
２
０
０
万
円
ほ
ど
回
復
。
た
だ
、

そ
こ
か
ら
先
に
進
む
に
は
、
新
た
な
一
手

が
必
要
だ
っ
た
。

 

　
ち
ょ
う
ど
そ
の
頃
、
立
川
伊
勢
丹
の
バ

イ
ヤ
ー
か
ら
「
多
摩
地
域
の
物
産
展
に
参

加
し
な
い
か
」
と
声
を
か
け
ら
れ
た
。

 

「
そ
れ
ま
で
催
事
な
ど
考
え
た
こ
と
も
な

か
っ
た
の
で
す
が
、
試
し
に
出
店
し
て
み

た
と
こ
ろ
、
１
週
間
の
出
店
で
１
０
０
万

円
も
の
売
上
を
あ
げ
る
こ
と
が
で
き
ま
し

取
材
・
文
／
國
天
俊
治
　
写
真
／
清
水
亮
一

昔
は
ど
の
商
店
街
に
も
あ
っ
た
練
り
物
専
門
店
だ
が
、最
近
は
見
か
け
る
こ
と
が

少
な
く
な
っ
た
。そ
ん
な
中
、売
上
を
伸
ば
し
て
い
る
老
舗
練
り
物
店
が
吉
祥
寺

に
あ
る
。塚
田
水
産 

三
代
目
社
長
の
塚
田
亮
さ
ん
は
、赤
字
寸
前
の
状
態
か
ら
経

営
を
ど
う
立
て
直
し
た
の
か
。そ
の
舞
台
裏
に
迫
る
。

吉
祥
寺
の
人
々
に
愛
さ
れ
て
き
た

こ
だ
わ
り
の
練
り
物

既
存
の
商
品
を
活
か
し
て

繁
忙
期
頼
み
の
商
売
を
脱
却

傾
い
た
経
営
を
立
て
直
す
べ
く

思
い
切
っ
た
改
革
を
断
行

塚田水産の
練り物とは？

伝
統
と
改
革
は
、事
業
の
両
輪

多
角
経
営
で
可
能
性
を
広
げ
る

老舗ならではの悪癖で、コストが利益を圧迫
ヒットの最大の障壁は？

株式会社 塚田水産
C ompany P r o f i l e

創 　 業：1945年
資 本 金：500万円
代表者名：塚田亮
事業内容：�魚肉練り製品の製造販売・浜名湖産鰻の

加工販売・飲食店営業
所 在 地：東京都武蔵野市吉祥寺本町1-1-8
U R L：https://tsukada-satsuma.com

塚田水産

THRO UGHTHRO UGH
BREAKBREAK

19 

ヒットの障壁と突破の瞬間

昔ながらの製法と現代の嗜好を掛け合わ
せた商品作りで人気を博す。季節ごとにさ
まざまな商品が展開されるが、淡路島産の
玉ねぎの甘さが感じられる「玉ねぎ天」は
人気商品の一つ。塚田さんが考案した「吉
祥寺揚げ」は、さつま揚げにパン粉をつけ
て揚げた商品で、食べ歩き向けの製品とし
て大ヒットした。
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た
。
昔
、
吉
祥
寺
に
住
ん
で
い
て
立
川
に

引
っ
越
し
た
人
た
ち
が
、
想
像
以
上
に
買

い
に
来
て
く
れ
た
ん
で
す
」

　
そ
こ
か
ら
立
川
伊
勢
丹
に
３
か
月
に
１

度
の
ペ
ー
ス
で
出
店
す
る
よ
う
に
な
っ
た

が
、
初
回
の
よ
う
に
は
売
れ
な
か
っ
た
。

 
「
催
事
の
お
客
さ
ん
は
塚
田
水
産
の
商
品

目
当
て
に
来
店
す
る
わ
け
で
は
な
い
の
で
、

商
店
街
に
あ
る
店
舗
と
同
じ
売
り
方
を
し

て
い
て
も
だ
め
だ
っ
た
の
で
す
。
出
店
し

て
い
る
他
の
店
舗
に
話
を
聞
く
と
、
催
事

で
は
客
単
価
を
上
げ
る
こ
と
が
重
要
だ
と

わ
か
っ
た
の
で
、
催
事
用
に
商
品
を
開
発

し
た
り
、
複
数
商
品
を
パ
ッ
ク
で
ま
と
め

て
販
売
す
る
な
ど
、
工
夫
を
重
ね
ま
し
た
」

　
さ
ら
に
、
催
事
で
は
弁
当
を
購
入
す
る

客
が
多
い
こ
と
に
着
目
し
、
練
り
物
と
合

わ
せ
て
店
舗
で
販
売
し
て
い
た
鰻
の
か
ば

焼
き
を
弁
当
に
し
て
販
売
す
る
こ
と
に
し

た
。
こ
れ
が
当
た
り
、
土
用
の
丑
の
日
に

は
１
週
間
で
３
０
０
万
円
を
売
り
上
げ
る

こ
と
が
で
き
た
。

 

「
昔
は
“
冬
に
練
り
物
が
売
れ
る
か
ら
夏

は
赤
字
で
も
い
い
”と
い
う
考
え
方
で
や
っ

て
い
ま
し
た
が
、
今
後
は
そ
れ
で
は
や
っ

て
い
け
な
い
。
鰻
弁
当
と
い
う
夏
の
収
入

源
を
得
ら
れ
た
こ
と
が
、
一
つ
の
転
機
と

な
っ
た
と
思
い
ま
す
」

　
催
事
で
の
販
売
に
力
を
入
れ
る
と
同
時

に
、
飲
食
業
へ
の
進
出
を
図
り
、
練
り
物

以
外
の
軸
も
模
索
し
始
め
た
。

 

「
ラ
ー
メ
ン
の
フ
ラ
ン
チ
ャ
イ
ズ
な
ど
、

飲
食
業
を
い
く
つ
か
手
掛
け
ま
し
た
。
昔

は
お
つ
ま
み
の
定
番
と
し
て
さ
つ
ま
揚
げ

が
購
入
さ
れ
て
い
ま
し
た
が
、
今
は
食
の

多
様
化
が
進
み
、
練
り
物
市
場
が
縮
小
す

る
中
で
は
、
新
た
な
基
盤
を
築
く
必
要
が

あ
る
と
考
え
た
か
ら
で
す
」

　
コ
ロ
ナ
禍
で
は
例
外
な
く
打
撃
を
受
け

た
が
、
新
た
な
道
筋
を
見
出
せ
た
。

 

「
父
か
ら
“
い
い
も
の
を
売
っ
て
い
れ
ば
、

口
コ
ミ
で
売
れ
て
い
く
”
と
教
え
ら
れ
て

き
た
の
で
販
促
に
は
力
を
入
れ
て
い
な

か
っ
た
の
で
す
が
、
コ
ロ
ナ
禍
で
は
む
し

ろ
販
促
が
肝
に
な
る
と
思
い
、
Ｓ
Ｎ
Ｓ
で

の
情
報
発
信
や
イ
ベ
ン
ト
開
催
な
ど
、
認

知
度
を
高
め
る
こ
と
に
注
力
し
ま
し
た
」

　
そ
う
し
た
努
力
の
結
果
、
２
０
２
２
年

に
は
新
宿
伊
勢
丹
、
２
０
２
４
年
に
は
麻

布
台
ヒ
ル
ズ
へ
の
常
設
店
舗
の
出
店
に
も

つ
な
げ
る
こ
と
が
で
き
た
。

 

「
常
設
店
舗
は
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
に
も
大

き
く
貢
献
し
て
い
ま
す
。
練
り
物
事
業
の

売
上
も
伸
び
て
い
ま
す
が
、
長
期
的
な
目

線
で
は
新
た
な
経
営
の
柱
と
な
る
事
業
作

り
は
必
須
と
考
え
て
い
ま
す
。
塚
田
水
産

を
長
く
続
く
店
に
し
て
い
き
た
い
か
ら
こ

そ
、
新
業
態
へ
の
チ
ャ
レ
ン
ジ
は
続
け
て

い
き
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
」

株式会社 塚田水産の
これからの展開

催事に注力し、閑散期も利益を出せる事業体制に
障壁を突破した瞬間

リフレッシュ・会話のきっかけに最適な
おやつやテイクアウトメニューをご紹介！

おやつおやつ＆＆ごはんごはん

03-5228-8450　 東京都新宿区神楽坂4丁目3番地 
近江屋ビル1階　 11:00～20:00　 なし（※臨時休業
の場合あり）　 東京メトロ東西線 神楽坂駅から徒歩6分、
都営地下鉄大江戸線 牛込神楽坂駅から徒歩5分、各線飯田
橋駅B3出口から徒歩4分

神楽坂五〇番 総本店
かぐらざかごじゅうばん そうほんてん

飯田橋

03-6451-5523　 東京都渋谷区西原3-1-4トライア
ングル1F　 11:00～20:00（売り切れ次第閉店する場
合あり）　 日曜（※不定休あり）　 東京メトロ千代田線 
代々木上原駅から徒歩1分、小田急小田原線 代々木八幡駅
から徒歩9分

REI STEAMED BUN
れい すちーむど ばん

代々木上原

体
が
あ
っ
た
ま
る

ほ
か
ほ
か
肉
ま
ん

職場で
食べたい

イラスト／キムラみのる　写真／清水亮一

海老パクチーまん 420円（税込）
代々木上原の人気中華店の系列店として2024年7月にオープ
ンした肉まん専門店。山梨県の銘柄豚を使った「富士桜ポー
ク肉まん」をはじめ、ここでしか食べられないラインアップが
魅力。「海老パクチーまん」は、たっぷり入ったパクチーの香
りが口いっぱいに広がる。

富士桜ポーク肉まん 400円（税込）

五目まん 650円（税込）
創業は昭和32年。受け継がれてきた伝統的な技で手作りさ
れる中華まんが自慢の店。「五目まん」は、うずらの卵や海老、
しいたけなど、大きな具がたっぷりと入っており、満足度の
高い一品。「肉まん」は長年愛されてきた人気メニュー。豚肉
とキャベツの甘みが感じられる。

肉まん 480円（税込）

注）上記では、通常時の営業時間、定休日のみを表示しています。
　 営業時間短縮および年末年始や夏期などの臨時休業日につきましては、各店舗にお問い合わせください。

国際災害レスキューナース。阪神・淡路大震災での経験を機に、災害医療に
目覚め、被災地で救命活動、被災者の心のケアに従事。現在はフリーランス
のナースとして講演や防災教育をメインに行う。『最強防災マニュアル2025
年版』（監修：辻直美ほか、発売：扶桑社）など防災にかかわる著書も多数。

　「防災訓練」とは、災害時に適切な行動が取れるよう、知識
や技能を身につけたり、設備や備蓄を整えたりする取り組み全
般を指します。企業で実施する際は、まず「社内で被災した
ら何が起こるのか」を社員と話し合うことから始めましょう。
例えば、倒れやすいものを整理したり、避難ルートや点呼を取
る場所を確認したりといったことが挙げられます。さらに東京
都では、大地震発生後は原則72時間の社内待機を求められて
います。そのため、全社員が3日間社内で過ごすために必要な
ものや環境について考えておくことが大切です。
　訓練を形式的なものにせず、社員の防災意識を高めるため
にも、訓練後は社員の意見を集め、改善点や成果を明確化す
ること。それを踏まえて、避難マニュアルや訓練内容を見直す
ことで、実効性のある防災訓練につながります。

辻 直美（つじ・なおみ）

何から始める？ どう取り組む？

効果的な防災訓練とは
第7回テーマ

今回の防災 tips

防災訓練は月1回が
理想ですが、難しけ
れば、朝礼などで防
災をテーマにした1分
間スピーチを行うこと
から始めましょう。社
員が順番に担当すれ
ば、自分ごととして防
災について考える機
会となります。

1分間スピーチで
防災について考える習慣づけ

恐怖を植えつけるより
も、楽しい体験とする
ほうが記憶に残りやす
いもの。防災に関する
クイズを出題したり、
社内で寝泊まりする状
況を想定したワークシ
ョップを行うなど、前
向きに参加できる企画
を考えましょう。

楽しく取り組める
防災訓練を目指そう

　自分の代で新たな事
業の柱を打ち立て、将
来的には練り物の売上
比率を4割まで下げた
いです。2023年には
魚屋で使っていた建物
を改装して、自社の練
り物を使ったおでんを
提供する立ち飲み屋を
オープンしました。
　売上に合わせて社員
も増やしていますが、
自分が入社した際に職
人の高齢化が大きな課
題だったので、若い世
代を採用することを心
掛けています。

店舗の奥に調理場があり、職人の手による作りたてのさつま
揚げを購入することができる。

黄色い看板が目印の塚田水産。店先に並ぶさつま揚げや吉祥
寺揚げに、思わず足を止める人が絶えない。

パクチー好きには

たまらない！

大きな具がごろごろ入って食べごたえ抜群！
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障
害
の
あ
る
人
た
ち
と
共
創
し
て

イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
起
こ
す

　

多
く
の
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
は
「
平
均
的
な
利
用
者
」
を

前
提
に
設
計
さ
れ
て
お
り
、
障
害
の
あ
る
人
や
高
齢
者
、

妊
婦
な
ど
は
想
定
さ
れ
て
い
な
い
こ
と
が
多
い
。「
イ
ン
ク

ル
ー
シ
ブ
デ
ザ
イ
ン
」
と
は
、そ
う
し
た
従
来
の
タ
ー
ゲ
ッ

ト
か
ら
外
さ
れ
て
き
た
人
々
を
、
企
画
や
開
発
の
初
期
段

階
か
ら
巻
き
込
み
、
よ
り
幅
広
い
人
に
と
っ
て
価
値
あ
る

サ
ー
ビ
ス
を
生
み
出
す
デ
ザ
イ
ン
手
法
だ
。

　

PLAYW
O

RKS

株
式
会
社
は
、
イ
ン
ク
ル
ー
シ
ブ
デ
ザ

イ
ン
を
軸
に
企
業
の
新
規
事
業
・
サ
ー
ビ
ス
・
製
品
開
発

を
支
援
す
る
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
フ
ァ
ー
ム
だ
。
大
手
企

業
を
中
心
に
、
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
目
的
に
応
じ
て
障
害
当

事
者
な
ど
を
“
リ
ー
ド
ユ
ー
ザ
ー
”
と
し
て
ア
サ
イ
ン
し
、

リ
サ
ー
チ
や
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
な
ど
を
通
じ
て
開
発
に
伴

走
し
て
き
た
。
代
表
取
締
役
の
タ
キ
ザ
ワ
ケ
イ
タ
さ
ん
に
、

事
業
へ
の
思
い
に
つ
い
て
聞
い
た
。

 
「
障
害
者
の
困
り
ご
と
を
解
決
す
る
だ
け
で
は
、
マ
イ
ナ

ス
を
ゼ
ロ
に
す
る
に
す
ぎ
ま
せ
ん
。
障
害
の
あ
る
リ
ー
ド

ユ
ー
ザ
ー
と
共
創
す
る
こ
と
で
、
マ
イ
ナ
ス
を
プ
ラ
ス
に

す
る
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
起
こ
す
こ
と
を
目
指
し
て
い
ま

す
。
ま
た
、
イ
ン
ク
ル
ー
シ
ブ
デ
ザ
イ
ン
は
多
く
の
人
を

巻
き
込
む
分
、
そ
の
人
た
ち
の
期
待
や
思
い
を
背
負
う
こ

と
に
な
り
ま
す
。
だ
か
ら
こ
そ
、
サ
ー
ビ
ス
や
商
品
を
出

す
だ
け
で
終
わ
ら
せ
ず
、
世
の
中
に
長
く
提
供
し
続
け
る

こ
と
を
重
視
し
て
い
ま
す
」

　

起
業
す
る
以
前
、
タ
キ
ザ
ワ
さ
ん
は
広
告
代
理
店
に
勤

務
し
な
が
ら
、
本
業
の
傍
ら
で
社
会
課
題
に
取
り
組
む
プ

ロ
ボ
ノ
活
動
（
※
）
を
行
っ
て
い
た
。
そ
こ
で
開
発
し
た
「
ス

マ
ー
ト
・
マ
タ
ニ
テ
ィ
マ
ー
ク
」（
電
車
で
立
っ
て
い
る
の

が
つ
ら
い
妊
婦
と
席
を
譲
る
意
思
の
あ
る
乗
客
を
マ
ッ
チ

ン
グ
す
る
サ
ー
ビ
ス
）
と
、
そ
れ
を
障
害
者
や
高
齢
者
な

ど
支
援
を
必
要
と
す
る
人
々
に
広
げ
た
「&H

AND

」
は

複
数
の
大
手
企
業
の
コ
ン
テ
ス
ト
で
受
賞
し
た
。

 

「
広
告
代
理
店
で
は
、
新
規
事
業
や
商
品
開
発
な
ど
大
手

企
業
の
課
題
解
決
の
た
め
の
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
デ
ザ
イ
ン

や
フ
ァ
シ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
を
担
当
し
て
い
ま
し
た
。
プ
ロ

ボ
ノ
活
動
で
の
成
果
を
き
っ
か
け
に
、
多
様
な
人
と
価
値

を
共
創
す
る
ス
キ
ル
を
活
か
し
、
社
会
貢
献
性
の
高
い
領

域
で
ビ
ジ
ネ
ス
に
挑
戦
し
た
い
と
思
い
、
起
業
を
決
め
ま

し
た
」

 　

独
立
を
決
め
た
と
き
は
、
こ
れ
ま
で
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

「ココテープ」は持ち歩き可能で、屋内であれば必要な場所に必要な
ときだけ貼って、視覚障害のある人の歩行をサポートする製品。

※ 仕事で身につけた専門的な知識やスキルを社会貢献に活かす活動のこと。

取材・文／國天俊治　写真／清水亮一

PLAYWORKS株式会社
代表取締役

タキザワケイタ氏

TOKYO Star tup History
現在活躍しているスタートアップ企業の経営者に、起業から現在までを振り返っていただき、
そこで学んだことや大事にしていたことをうかがいました。

vol.7

インクルーシブデザインで
新たな価値を創出する

か
ら
仕
事
の
見
込
み
も
あ
っ
た
。
と
こ
ろ
が
、準
備
が
整
っ

て
創
業
し
た
２
０
２
０
年
4
月
は
、
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル

ス
が
猛
威
を
振
る
っ
て
お
り
、事
業
の
柱
で
あ
る
対
面
ワ
ー

ク
シ
ョ
ッ
プ
が
一
切
実
施
で
き
な
く
な
る
。

　

資
金
は
減
り
続
け
、
先
が
見
え
な
い
中
で
、
タ
キ
ザ
ワ

さ
ん
は
状
況
を
打
開
す
べ
く
、
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
の
新
た

な
形
を
模
索
し
た
。

 

「
世
の
中
全
体
が
“
対
面
イ
ベ
ン
ト
を
実
施
で
き
な
い
”

と
い
う
課
題
が
あ
る
な
ら
、
そ
れ
を
解
決
す
れ
ば
い
い
と

考
え
、
い
ち
早
く
独
自
の
オ
ン
ラ
イ
ン
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ

の
手
法
を
構
築
し
、
発
信
し
ま
し
た
。
こ
れ
が
功
を
奏
し
、

新
た
な
仕
事
に
つ
な
げ
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
」

　

イ
ン
ク
ル
ー
シ
ブ
デ
ザ
イ
ン
の
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
で
も
、

オ
ン
ラ
イ
ン
な
ら
で
は
の
強
み
を
見
出
す
こ
と
が
で
き
た

と
い
う
。

 

「
画
面
を
オ
フ
に
す
れ
ば
、
視
覚
障
害
の
有
無
が
わ
か
ら

な
い
た
め
、
バ
イ
ア
ス
に
と
ら
わ
れ
ず
に
対
話
が
で
き
ま

す
。
聴
覚
障
害
の
あ
る
方
と
は
チ
ャ
ッ
ト
や
筆
談
で
や
り

と
り
す
る
中
で
、企
業
側
が“
伝
わ
る
”コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
方
法
を
学
ぶ
機
会
に
も
な
り
ま
し
た
」

　

２
０
２
２
年
に
は
、
自
社
プ
ロ
ダ
ク
ト
の
開
発
に
も
着

手
。
完
成
し
た
「
コ
コ
テ
ー
プ
」
は
、
点
字
ブ
ロ
ッ
ク
の

設
置
コ
ス
ト
や
心
理
的
ハ
ー
ド
ル
の
高
さ
に
着
目
し
て
生

み
出
さ
れ
た
、
視
覚
障
害
の
あ
る
人
の
た
め
の
歩
行
ガ
イ

ド
テ
ー
プ
だ
。

　

こ
う
し
た
実
績
を
積
み
重
ね
て
い
く
こ
と
で
、
創
業
か

ら
５
年
が
経
過
し
た
現
在
で
は
、
経
営
を
軌
道
に
乗
せ
る

こ
と
が
で
き
て
い
る
と
い
う
。
社
会
全
体
で
イ
ン
ク
ル
ー

シ
ブ
や
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
へ
の
関
心
が
高
ま
る
中
、
次
に

目
指
す
の
は
「
人
を
育
て
る
こ
と
」
だ
。

 

「
リ
ー
ド
ユ
ー
ザ
ー
は
、
自
身
の
障
害
を
客
観
視
し
、
企

業
が
求
め
る
価
値
の
あ
る
情
報
に
変
換
し
て
伝
え
る
力
が

必
要
で
す
。
現
在
、
そ
う
し
た
ス
キ
ル
を
学
べ
る
リ
ー
ド

ユ
ー
ザ
ー
の
育
成
プ
ロ
グ
ラ
ム
を
実
施
し
て
い
ま
す
。
将

来
的
に
は
、
私
の
よ
う
な
イ
ン
ク
ル
ー
シ
ブ
デ
ザ
イ
ナ
ー

の
育
成
に
も
取
り
組
ん
で
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
」

大切にしている
言葉は？Q
会社のスローガンである、

「ともに創り、社会を前に進
めよう」です。企業や自分の
存在がなくなった後も、製
品や価値が残るものを作り
たいという思いを込めてお
り、迷ったときには立ち戻
るようにしています。

A

気分転換の方法は？Q
妻や子どもと過ごす時間が、
何よりの気分転換になって
います。家族といるときは
リラックスできますし、子ど
もからアイデアをもらうこ
とも多いです。彼らが応援
してくれることが、日々の原
動力になっているので感謝
しています。

A

経営者として大事に
していることは？Q
「責任を持って最後までや
り抜く」ことです。多くの人
の期待を背負っているから
こそ、社会実装される仕組
みづくりなど、5年後・20年
後もユーザーに価値を提供
し続けられるように、責任を
持って取り組んでいます。

A

タキザワさんのモチベーショングラフ

2017年
スマート・マタニ
ティマークのコンペ
受賞などをきっかけ
に、起業を決める。

2020年4月
創業するも、コロナ禍
の影響で対面ワーク
ショップが中止にな
り、仕事がなくなる。

2020年5月
オンラインワーク
ショップのメソッド
を構築し、新たな仕
事につなげる。

現在
自社プロダクトの開
発や、リードユー
ザーの育成など、領
域を広げている。

さらに深掘り！ Q&A

設計事務所、企画会社、広告代理店を
経て、インクルーシブデザイン・コンサ
ルティングファーム PLAYWORKS株式
会社を設立。サービスデザイン、ワーク
ショップの豊富な経験やノウハウ、リー
ドユーザーコミュニティを活用し、新規
事業や製品開発、人材育成、組織開発
の伴走支援を行っている。

たきざわ・けいたProfile

PLAYWORKS 株式会社
創 　 業：2020 年
事業内容：�インクルーシブデザインを活用した、新規事業

やサービス・製品開発などのコンサルティング
U R L：https://playworks-inclusivedesign.com/

Company Prof i le

オ
ン
ラ
イ
ン
化
に
真
っ
先
に
対
応
し

危
機
を
チ
ャ
ン
ス
に
変
え
た

POINT！
世の中のオンライン
化を課題と捉えて行
動したことが流れを
変えた！
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ご意見・ご感想は、以下までお寄せください。
東京信用保証協会　企画部広報課
〒104-0061　東京都中央区銀座6-17-1
銀座6丁目-SQUARE 13階
TEL: 03-6264-1695
HP: https://www.cgc-tokyo.or.jp/

●Editor’s Note

　吉祥寺の地で80年の歴史を紡ぐ塚田水
産。伝統を守りつつ、変革を恐れず挑戦を
続ける塚田社長の姿勢から、企業の持続
的な成長や多角経営の可能性を強く感じ
ました。
　障害のある方や高齢者などの“リードユー
ザー”と共に社会課題に挑むタキザワ社長。
「インクルーシブデザイン」という枠組み
が、社会全体により広く、より長く浸透し
ていくことを期待しています。� （N） 塚田水産でいろいろなさつま揚げを買ってきたまる

ガモたち。どれを食べようか悩んでいるみたい。

まるガモ応援隊

■ 各種保証制度のご案内

■ 相談窓口のご案内

便利なメニューもご活用ください！

■ 経営支援メニューのご紹介

■ 各種セミナー・イベント情報

トーク画面の下部に、便利なメニューボタンを設置
しています。
ホームページの「事業所一覧」など、ご利用の多い
ページにすぐにアクセスすることができます。ぜひ
ご活用ください。

T.G.T.G.
InfoInfo

友だち追加方法

3 二次元コードから
下記の「二次元コード」を読み込んで
追加してください。

LINE公式アカウント
友だち募集中！

　当協会では、LINE公式アカウントを開設しています。経営に役立つ情報や最新情報をタイムリーに配信し
ておりますので、皆さまこの機会にぜひ「友だち追加」をお願いいたします。

2 ID検索から
「 友だち追加 」▶「 検索 」から
「＠tokyo-cgc」と入力して検索し、
追加してください。

友だち検索

 ID　　　  電話番号

@tokyo-cgc

お問い合わせ 東京信用保証協会　企画部広報課　TEL:03-6264-1695

1 ワード検索から
「ホーム」または「トーク」画面上部の
検索窓に「東京信用保証協会」と入
力して検索し、追加してください。

東京信用保証協会
公式アカウント

東京信用保証協会


