
■今月のお知らせ■今月のお知らせ

■事業実績■事業実績

■インフォメーション■インフォメーション

年末の保証申込について

　年末の保証条件変更申請にあたってのお願い

■今月のお知らせ■今月のお知らせ

■事業実績■事業実績

■インフォメーション■インフォメーション

年末の保証申込について

　年末の保証条件変更申請にあたってのお願い

■今月のお知らせ■今月のお知らせ

■事業実績■事業実績

■インフォメーション■インフォメーション

年末の保証申込について

　年末の保証条件変更申請にあたってのお願い

保証
 マンスリー
12 DECEMBER

2014/VOL.35/NO.12
保証マンスリーは
東京信用保証協会が
お届けする保証情報誌です

ホームページにも掲載しておりますので、ご利用くださいホームページにも掲載しておりますので、ご利用くださいホームページにも掲載しておりますので、ご利用ください

大田支店担当地区／洗足池公園



2 2014.12
保証マンスリー

■短期資金保証制度   ステップ
　[制度概要]
　申込金融機関との間に与信取引または預金口座取引があるお客さま向けに、短期の運転資金を迅速に調達でき
るようご用意した当協会の独自制度です。

すべてに該当
・・・・・・

今月のお知らせ

年末の保証申込について
　本年も残すところ約１か月となりました。今号では、この時期に多くお寄せいただく資金ニーズにも対応可能な主な制
度や、事務手続円滑化のためのポイント等をご紹介します。業務の参考としてご活用ください。

１．ニーズ別保証制度のご紹介（年末編）
　お客さまの幅広い資金ニーズのなかでも、とくにこの時期は、次の３つの資金ニーズに関するご質問やご相談が
多く寄せられます。これらのニーズにマッチする主な制度について、東京都制度融資を中心にご紹介します。

■東京都制度
    小規模企業向け融資 「小口 短期つなぎ特例」　小口・短期

　　　　　　    一般事業資金融資　「クイック 短期つなぎ特例」　クイック・短期
[制度概要]
　当協会の保証をご利用中で１年以上の返済実績があるお客さま向けに、短期の運転資金を迅速に調達できるよう、
都制度「小口」および「クイック」の特例メニューとしてご用意しています。

（１） 短期資金を調達したい

□ 都制度または区市町の融資制度で保証協会の保証付融資を利用中である。
□ １年以上にわたり約定通り返済をしている。

すべてに該当

いずれかに
該当

・・・・・・

・・・・・・・・

不該当の項目あり

□ 従業員数20人（卸、小売、サービス業は5人）以下の小規模企業者である。
□ 本件を含めた保証付融資の合計残高が1,250万円以下である。

小口・短期
2年以内

　300万円※
均等分割返済（据置なし）

東京都による信用保証料の補助あり（1／2）
固定金利または変動金利の選択が可能

責任共有制度対象外保証

2年以内
　500万円※

均等分割返済（据置なし）

利率は金融機関所定利率となります

クイック・短期
融 資 期 間
融資限度額
返 済 方 法

そ の 他
（特長・メリット）

　上記特例メニューの融資限度額を上回る借入をご希望されている場合や、特例メニューの融資要件に該当
しない場合、または満期一括の短期資金をご希望される場合は、以下のメニューもご検討ください。
■ 東京都制度融資：一般事業資金融資「事業一般」　事業一般

融資限度額１億円で分割返済(据置期間６か月以内)となりますが、融資期間が６か月以内の場合は一括返
済とすることができます。

■ 東京都制度融資：小規模企業向け融資「小口」　小口
融資限度額1,250万円で分割返済（据置期間６か月以内）となりますが、融資期間が６か月以内の場合
は一括返済とすることができます。

※年末から年度末にかけての都内中小企業者の資金需要に対応するため、以下のとおり融資限度額の引き上げが実施されました。
   なお、引き上げの対象となるのは、平成27年3月31日当協会申込受付分までです。
　小口・短期　500万円、クイック・短期　700万円

□ 申込金融機関との与信取引がある。
□ 申込金融機関との預金口座取引が
　 １年以上ある。

ス テ ッ プ
融 資 期 間
融 資限 度 額
返 済 方 法

そ の 他
(特長・メリット）

１年以内

３,０００万円

一括返済または分割返済

利率は金融機関所定利率です。
本制度所定の「資格要件等確認書」が必要です。

｛
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該当 不該当

■東京都制度　企業再生支援融資「特別借換」　特別借換
　既存の保証付融資を長期で借り換え、月々の返済負担を軽減することで、資金繰りの安定化や経営改善の促進に
資することができます。

（２）既存の保証付融資を借り換えて月々の返済負担を減らしたい

■東京都制度　経営支援融資　「区市町村認定書必要型」　経営セーフ
　　　　　　　　　　　　　　「区市町村認定書不要型」　経営一般

　外部環境の変化にともない事業活動に影響を受けているお客さま向けに、長期かつ低利の融資をすることにより経営の
安定を図ることを目的とした制度です。以下では、最も代表的な例として、売上減少または原材料高により影響を受けた
お客さまを対象とした概要をご紹介します。

（３）業況が悪化しており経営の安定を図りたい

いずれかに該当

すべてに該当
・・・・・・

□ 保証協会の保証付融資を利用中である。
□ 事業計画を策定し、資金繰りの安定化や経営改善に取り組む。

□ 経営安定関連(セーフティネット)保証５号の指定業種であり、区市町村長の認定を受けている。※

経 営 セ ー フ
10年以内

2 億8,000 万円
（ 組合4億8,000 万円）

分割返済（ 据置2年以内）
融資期間が1年以内の場合は一括返済も可能

セーフティネット保証に係る区市町村長の認定書が必要です。
小規模企業者に対し、東京都による信用保証料補助あり（1 / 2）

10年以内
1億円

（ 組合2億円）

分割返済（ 据置2年以内）
融資期間が1年以内の場合は一括返済も可能

『「経営一般」該当届」』が必要です。
小規模企業者に対し、東京都による信用保証料補助あり（1 / 2）

経 営 一 般
融 資 期 間

融資限度額

返 済 方 法

そ の 他
（特長・メリット）

□ 最近３か月間の売上高等が前年同期比で５％以上減少している
□ 製品等原価のうち20％を占める原油等の仕入価格が20％以上、上昇しているにもかかわらず、製品等価格に転嫁でき
ていない。

※今回ご紹介した事例は代表例であり、このほかの融資対象の詳細については東京都制度融資要項をご覧ください。

※「特別借換」事業計画書は、当協会ホームページよりダウンロードができます。

特 別 借 換
融 資 期 間

融 資限 度 額

返 済 方 法

そ の 他
(特長・メリット）

１０年以内

次の①～③の合計額の範囲内　
①今回借り換える保証協会の保証付融資の既往融資残高　
②事業計画の実施に必要な資金
③この融資に係る諸費用

分割返済（据置６か月以内）

本制度所定の「事業計画書」が必要です。
小規模企業者に対し、東京都による信用保証料の補助があります(1/2)

１口のみの借換にも対応可能です。

平成26年度第３四半期（10～12月）の経営安定関連（セーフティネット）保証５号の指定業種および認定基準は以下のとおりとなっています。
■ 指定業種　細分類で237業種
■ 認定基準　経済産業大臣指定業種に属する事業を行う中小企業者であって、次のいずれかに該当すること。
（イ）最近3か月間の売上高等が前年同期の売上高等に比して5％以上減少していること。
（ロ）原油価格の上昇により、製品等に係る売上原価のうち20％以上を占める原油等の仕入価格が20％以上上昇しているにもかかわらず、物

の販売又は役務の提供の価格（加工賃を含む。）の引上げが著しく困難であるため、最近3か月間の売上高に占める原油等の仕入価格の
割合が、前年同期の売上高に占める原油等の仕入れ価格の割合を上回っていること。

※「（ハ）円高の影響による売上高等の減少」の認定基準は、平成26年9月30日付けで削除されましたのでご留意ください。

・・・・・・・・

｛
【「特別借換」事業計画書】

※



今月のお知らせ

２．保証申込にあたっての留意点　～年内の保証決定・貸付実行のために～
　例年この時期は保証申込が集中し、保証審査等の事務手続に時間を要する場合があります。当協会では、年内の
借入を計画しているお客さまのご希望に沿えるよう、事務手続の円滑化に努めてまいります。金融機関ご担当の
皆さまにおかれましても、保証申込にあたっては、とくに以下の事項を今一度ご確認くださいますよう、ご理解とご
協力をお願します。

３．貸付実行にあたっての留意点　～年内最終営業日の貸付実行と終期のとりかたについて～
　年内の最終営業日に貸付実行する場合の終期のとり方について、例年多くのご質問をいただきます。以下、具体
例に沿ってご説明します。

Point １　確定申告書（決算書）
直近２期分の確定申告書（決算書）の添付（または提出済であること）を、今一度ご確認ください。とくに直近の
保証時から新たな決算期を経て保証申込いただく場合はご留意ください。また、決算時点における割引手形およ
び裏書手形の残高について、決算書上明記されていない場合は、残高のご確認をお願いします。

電子申告をしている場合は、受信通知（メール詳細）と納税証明の添付をお願いします。

中小企業の会計処理による信用保証料割引の適用をご希望の場合は、『「中小企業の会計に関する基本要領」の
適用に関するチェックリスト』、『「中小企業の会計に関する基本要領」に基づく保証料割引制度の利用に関する
確認・同意書』などの確認書類の添付をお願いします。

□　確定申告書（決算書）

□　納税証明・受信通知

□　チェックリスト等

Point ２ 　期中の経営状況
「信用保証委託申込書」の「最近12か月の売上」欄に記入漏れがないか、今一度ご確認ください。

直近の決算期から半年以上経過している場合は、直近の残高試算表を添付してください。また、例えば決算期が
10月や12月の場合など、新しい決算期が到来済で未申告の場合もしくはまもなく到来する場合は、その確定決算
見込についても、ご確認をお願いします。

期中の経営状況等で、例えば売上の大幅な増減など大きな動きがある場合は、その要因と今後の見通しや改善策
なども合わせてご確認ください。

□ 月別売上

□ 試算表・今期決算見込

□ 今後の見通し

Point ４ 　設備資金の場合
見積書の日付、宛名、金額、有効期限等、記載内容を今一度ご確認ください。

設備購入後の収支計画（ 導入効果）、購入に際しての資金調達計画（自己資金や本件以外の借入も合わせて資金
調達する場合はその概要等） をご提示ください。

□ 見積書等

□ 収支計画・調達計画

Point ３ 　許認可
お客さまが取得している許認可、およびその有効期限を今一度ご確認ください。また、過去の保証申込時に当協会
へご提出いただいた許認可（写）が有効期限切れとなっている場合等があります。必要に応じて更新後の許認可（写）
の添付をお願いします。

□ 許認可（ 写）

Point ５ 　短期資金の場合
例えば建設業のお客さまで受注工事の先行諸経費支払資金として申込いただく場合など、将来の売上入金を返済
原資とした短期資金の場合は、その返済原資に関する確認資料（ 契約書等）の添付をお願いします。□ 返済原資の確認資料

具 体 例
貸付実行日：平成26年12月30日
保証期間：5か月
貸付形式：手形貸付（個別）

終期をとることができる範囲
平成27年5月 1日から
平成27年5月30日まで

解　説
終期のとりかたについての考え方は以下のとおりです。
①終期は原則として貸付実行日の応当日となります。
②貸付実行日が月末の場合、応答月（○か月後）の月末が終期となります。
③上記①・②いずれの場合も、お客さまが希望する場合は、上記の終期から遡って１か月未満の範囲とすることが可能です。

平成26年12月30日が年内（月内）の最終営業日であっても、同日の貸付実行は②の「月末実行」に該当しません。
したがって、上記の例において終期をとることができる範囲は、①および③に則り、平成27年5月1日から平成27年5月30日までとなります。

Point ６ 　前回が設備資金だった場合
直近の保証が設備資金または運転・設備資金だった場合は、設備履行に関する確認書類（領収証等）の添付をお
願いいたします。□ 領収書等

※根保証、保証期間１か月の個別保証、保証期間が確定日で表示される保証等の場合は取り扱いが異なります。

H26.12.30
(年内最終営業日)

H27.4.30
(４か月後の応当日) H27.5.1 H27.5.30

(5か月後の応当日)
H27.5.31
(５か月後の月末)

貸付実行 この日を終期とすると、保証期間が４か月となる
ため、保証条件(5か月)と合致しません。

この日を終期とすると、保証期間が6か月と
なるため、保証条件(5か月)と合致しません。終期をとることができる範囲
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事業実績（平成26年10月）

製 造 業

卸 売 業

小 売 業

建 設 業

サービス業

運輸倉庫業

不 動 産 業

その他の産業

合    計

1,060 

1,254 

959 

1,098 

1,298 

139 

414 

24 

6,246 

13,290 

17,168 

8,381 

12,263 

13,301 

2,065 

4,709 

210 

71,388 

88.2 

98.3 

87.7 

90.0 

97.6 

89.1 

96.1 

150.0 

92.9 

80.7 

87.5 

91.3 

84.7 

95.2 

94.5 

79.4 

79.1 

87.0 

8,325 

9,837 

7,244 

8,350 

9,617 

1,160 

3,070 

155 

47,758 

109,214 

143,664 

60,317 

93,581 

102,750 

15,357 

40,741 

1,229 

566,853 

95.4 

100.1 

95.7 

96.3 

97.2 

93.0 

99.1 

99.4 

97.1 

82.1 

86.1 

90.4 

82.8 

88.1 

80.7 

86.2 

89.1 

85.4 

件　数
件　数 金　額

金　額
 前年同月比（％）

件　数
件　数 金　額

金　額
 前年同期比（％）

（金額単位：百万円）

保 証 申 込

保 証 承 諾

保証債務残高

代 位 弁 済

回 収

6,980 

6,246 

439,627 

615 

̶ 

86,486 

71,388 

4,044,040 

6,117 

1,207 

88.9 

92.9 

94.3 

91.9 

̶ 

82.5 

87.0 

89.7 

81.9 

81.9 

55,052 

47,758 

       ̶ 

4,708 

       ̶ 

715,808 

566,853 

      ̶ 

49,941 

9,221 

95.9 

97.1 

      ̶ 

88.0 

     ̶ 

84.4 

85.4 

       ̶ 

85.2 

84.4 

当　　　　 月 　　　　中 当　　年　　度　　累　　計

件　数
件　数 金　額

金　額
 前年同月比（％）

件　数
件　数 金　額

金　額
 前年同期比（％）

（金額単位：百万円）

当　　　　 月 　　　　中 当　　年　　度　　累　　計

■ 業務概況

■ 業種別保証承諾状況

当　　　　 月 　　　　中 当　　年　　度　　累　　計

製 造 業

卸 売 業

小 売 業

建 設 業

サービス業

運輸倉庫業

不 動 産 業

その他の産業

合    計

100 

146 

120 

82 

137 

14 

16 

0 

615 

1,020 

1,665 

882 

1,000 

1,115 

235 

199 

0 

6,117 

71.9 

113.2 

95.2 

71.9 

100.0 

140.0 

114.3 

̶ 

91.9 

63.9 

91.9 

77.0 

68.4 

101.9 

135.7 

109.0 

̶ 

81.9 

804 

1,142 

884 

643 

977 

133 

125 

0 

4,708 

10,443 

13,874 

7,070 

6,795 

8,720 

1,815 

1,224 

0 

49,941 

87.8 

88.0 

91.0 

74.9 

96.5 

129.1 

69.1 

0.0 

88.0 

94.2 

83.2 

98.2 

67.0 

88.3 

134.4 

55.7 

0.0 

85.2 

件　数
件　数 金　額

金　額
 前年同月比（％）

件　数
件　数 金　額

金　額
 前年同期比（％）

（金額単位：百万円）■ 業種別代位弁済状況
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事業実績（平成26年10月）　　　　　　　　　

当　　　　 月 　　　　中 当　　年　　度　　累　　計

都 市 銀 行

地 方 銀 行

第二地方銀行

信 用 金 庫

信 用 組 合

そ の 他

合 　 計

180 

21 

38 

339 

36 

1 

615 

2,584 

337 

312 

2,646 

235 

3 

6,117 

82.6 

175.0 

131.0 

98.5 

66.7 

8.3 

91.9 

76.6 

275.6 

65.3 

86.6 

69.0 

2.7 

81.9 

1,527 

203 

233 

2,460 

254 

31 

4,708 

21,634 

2,924 

2,386 

20,771 

1,914 

311 

49,941 

87.8 

97.1 

79.8 

90.9 

70.2 

75.6 

88.0 

82.4 

75.0 

80.6 

92.7 

68.1 

104.1 

85.2 

件　数
件　数 金　額

金　額
 前年同月比（％）

件　数
件　数 金　額

金　額
 前年同期比（%）

（金額単位：百万円）■ 金融機関業態別代位弁済状況

当　　　　 月 　　　　中 当　　年　　度　　累　　計

都 市 銀 行

地 方 銀 行

第二地方銀行

信 用 金 庫

信 用 組 合

そ の 他

合 　 計

1,438 

255 

255 

3,885 

343 

70 

6,246 

28,290 

4,122 

3,050 

32,154 

2,539 

1,232 

71,388 

90.6 

109.0 

81.7 

93.3 

89.3 

162.8 

92.9 

83.7 

112.6 

79.4 

87.3 

81.9 

137.8 

87.0 

11,860 

2,093 

2,318 

28,511 

2,528 

448 

47,758 

248,624 

32,680 

28,139 

228,596 

19,156 

9,658 

566,853 

91.1 

106.2 

86.3 

100.6 

91.8 

102.3 

97.1 

83.8 

90.6 

78.3 

87.1 

83.6 

100.9 

85.4 

件　数
件　数 金　額

金　額
 前年同月比（％）

件　数
件　数 金　額

金　額
 前年同期比（%）

（金額単位：百万円）■ 金融機関業態別保証承諾状況

当　　　　 月 　　　　中 当　　年　　度　　累　　計

千 代 田 区

中 央 区

港 区

新 宿 区

文 京 区

台 東 区

墨 田 区

江 東 区

品 川 区

目 黒 区

大 田 区

世 田 谷 区

渋 谷 区

中 野 区

杉 並 区

豊 島 区

北 区

荒 川 区

板 橋 区

練 馬 区

足 立 区

葛 飾 区

江 戸 川 区

市町村・島嶼

合 　 　 計

335 

312 

333 

269 

139 

473 

240 

215 

207 

133 

323 

231 

281 

100 

135 

203 

107 

114 

153 

245 

250 

149 

289 

1,010 

6,246 

5,116 

5,488 

5,170 

3,537 

1,957 

3,988 

2,207 

2,073 

2,305 

1,605 

4,049 

2,234 

4,345 

1,168 

1,315 

2,486 

892 

1,116 

1,681 

1,935 

2,724 

1,280 

3,003 

9,712 

71,388 

112.4 

100.0 

87.2 

105.1 

121.9 

122.2 

80.0 

86.3 

112.5 

100.0 

88.0 

79.1 

81.7 

78.7 

96.4 

107.4 

98.2 

83.2 

90.0 

94.6 

70.6 

76.4 

85.8 

92.7 

92.9 

107.8 

125.8 

87.2 

83.7 

112.4 

107.1 

67.9 

79.3 

111.2 

84.4 

76.6 

53.8 

79.2 

57.5 

81.6 

106.6 

89.9 

73.4 

90.4 

76.1 

70.0 

82.1 

90.3 

88.8 

87.0 

2,408 

2,417 

2,354 

2,141 

1,086 

3,159 

1,559 

1,600 

1,510 

873 

2,520 

1,830 

2,205 

790 

1,033 

1,564 

923 

801 

1,357 

1,772 

2,036 

1,301 

2,372 

8,147 

47,758 

39,944 

40,452 

38,418 

30,646 

13,699 

30,839 

18,473 

17,395 

17,955 

10,418 

32,458 

19,126 

35,022 

8,840 

11,452 

20,442 

8,529 

7,698 

15,206 

17,664 

19,409 

11,617 

22,118 

79,036 

566,853 

104.5 

93.5 

87.8 

104.3 

108.6 

116.1 

93.3 

88.9 

104.8 

90.7 

90.6 

99.0 

91.5 

93.7 

99.5 

105.1 

92.3 

82.7 

94.1 

97.6 

87.4 

87.4 

99.9 

100.1 

97.1 

90.3 

93.2 

80.7 

87.5 

92.0 

99.4 

92.6 

85.1 

85.1 

75.4 

78.8 

79.5 

82.4 

80.3 

80.8 

92.3 

82.3 

69.8 

80.0 

86.7 

73.3 

85.0 

85.8 

87.2 

85.4 

件　数
件　数 金　額

金　額
 前年同月比（％）

件　数
件　数 金　額

金　額
 前年同期比（%）

（金額単位：百万円）■ 地区別保証承諾状況
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当　　　　 月 　　　　中 当　　年　　度　　累　　計

千 代 田 区

中 央 区

港 区

新 宿 区

文 京 区

台 東 区

墨 田 区

江 東 区

品 川 区

目 黒 区

大 田 区

世 田 谷 区

渋 谷 区

中 野 区

杉 並 区

豊 島 区

北 区

荒 川 区

板 橋 区

練 馬 区

足 立 区

葛 飾 区

江 戸 川 区

市町村・島嶼

合 　 　 計

39 

35 

33 

55 

14 

38 

21 

10 

19 

9 

21 

28 

47 

15 

13 

15 

4 

8 

22 

13 

23 

20 

32 

81 

615 

360 

413 

347 

606 

131 

348 

257 

36 

154 

33 

233 

302 

598 

104 

255 

244 

17 

126 

246 

96 

117 

86 

280 

727 

6,117 

185.7 

97.2 

55.0 

103.8 

73.7 

111.8 

100.0 

83.3 

237.5 

64.3 

53.8 

107.7 

117.5 

150.0 

86.7 

88.2 

19.0 

53.3 

95.7 

86.7 

79.3 

153.8 

69.6 

98.8 

91.9 

160.3 

114.9 

58.8 

114.0 

38.8 

113.3 

165.8 

23.2 

283.3 

21.4 

55.7 

159.7 

96.1 

96.3 

108.9 

57.3 

7.6 

128.3 

127.5 

130.6 

43.2 

239.7 

42.9 

69.4 

81.9 

248 

291 

324 

388 

89 

227 

160 

166 

131 

83 

172 

238 

273 

78 

83 

142 

77 

45 

133 

156 

191 

92 

255 

666 

4,708 

2,553 

3,665 

3,269 

4,704 

777 

2,441 

1,935 

1,500 

1,700 

980 

1,662 

2,469 

4,076 

642 

939 

1,981 

660 

400 

1,645 

1,089 

1,780 

585 

2,593 

5,893 

49,941 

115.3 

92.1 

72.0 

113.8 

64.5 

90.4 

82.5 

121.2 

65.5 

81.4 

83.5 

115.0 

90.1 

62.4 

59.3 

91.6 

83.7 

47.9 

98.5 

67.0 

78.3 

83.6 

106.3 

92.2 

88.0 

111.8 

98.2 

59.5 

104.8 

42.8 

96.3 

87.7 

112.4 

113.5 

99.7 

84.6 

128.8 

86.7 

40.0 

59.3 

89.4 

87.2 

45.8 

101.4 

56.3 

75.2 

39.3 

104.1 

87.5 

85.2 

件　数
件　数 金　額

金　額
 前年同月比（％）

件　数
件　数 金　額

金　額
 前年同期比（％）

（金額単位：百万円）■ 地区別代位弁済状況

● 本　店  
  
〒104-8470 中央区八重洲2-6-17 

　保証の申込･ご相談
・申込の手続や提出書類等について知りたい
・金融相談窓口を利用したい
・保証制度について知りたい
・保証料率等のご照会
 

保証部保証課 ( 本店 2階 )
担当区域：千代田区･中央区･港区･島嶼

TEL 03(3272)3151
FAX 03(3272)3155

● 池袋支店
担当区域：豊島区･板橋区･練馬区
〒170-0013豊島区東池袋1-24-1ニッセイ池袋ビル8階
TEL 03(3987)5445　　 FAX 03(3987)7523
● 五反田支店
担当区域：品川区･目黒区
〒141-0022品川区東五反田2-10-2 東五反田スクエアビル4階
TEL 03(5447)8250　　 FAX 03(3443)1130
● 錦糸町支店
担当区域：墨田区･江東区･江戸川区
〒130-0013墨田区錦糸1-2-1ｱﾙｶｾﾝﾄﾗﾙﾋﾞﾙ4 階
TEL 03(5608)2011　　 FAX 03(5608)2320
● 新宿支店
担当区域：新宿区･中野区･杉並区
〒160-0023新宿区西新宿6-3-1
新宿ｱｲﾗﾝﾄ・゙ｳｨﾝｸﾞﾋﾞﾙ3 階
TEL 03(3344)2251　　 FAX 03(3344)2390

お客さまの利便性を考慮し､担当地区制をとって
います｡法人の方は登記上の本店所在地､個人の
方は住民登録地を担当する窓口へお越しくださ
い｡また都外に本店または住民登録のある方は､
都内営業所の所在地の窓口までお願いします｡

お問い合わせ窓口一覧
● 千住支店 　担当区域：足立区･荒川区
〒120-0036足立区千住仲町40-10
住友生命北千住ﾋﾞﾙ2 階
TEL 03(3888)7231　　 FAX 03(3888)7293
● 上野支店
担当区域：台東区･文京区･北区
〒111-0041台東区元浅草2-6-7ﾏﾀｲﾋﾞﾙ5 階
TEL 03(3847)3171　　 FAX 03(3847)3191
● 渋谷支店
担当区域：渋谷区･世田谷区
〒150-0002渋谷区渋谷3-28-13 
渋谷新南口ﾋﾞﾙ5 階
TEL 03(5468)0135　　 FAX 03(5468)1037
● 葛飾支店 　担当区域：葛飾区
〒125-0062葛飾区青戸7-2-5
東京都城東地域中小企業振興ｾﾝﾀｰ3 階
TEL 03(5680)0801　　 FAX 03(5680)0807

● 大田支店 　担当区域：大田区
〒144-0035 大田区南蒲田1-20-20
東京都城南地域中小企業振興ｾﾝﾀｰ3 階
TEL 03(5710)3610　　 FAX 03(5710)3091
● 立川支店
担当区域：八王子支店担当以外の多摩地区
〒190-0012 立川市曙町2-37-7ｺｱｼﾃｨ立川ﾋ ﾙ゙5階
TEL 042(525)6621　　 FAX 042(525)8712
● 八王子支店
担当区域：八王子市･町田市･日野市･多摩市･稲城市
〒192-0046 八王子市明神町3-20-6
八王子ﾌｧｰｽﾄｽｸｴｱﾋﾞﾙ3 階
TEL 042(646)2511　　 FAX 042(646)1970

　

　信用保証料について
・信用保証料の計算方法､納付手続き､返戻等について知りたい
経理課 ( 本店 7階 )　TEL 03-3272-3003
　
創業の申込･ご相談

・創業に関する相談をしたい
創業ｱｼｽﾄﾌﾟﾗｻﾞ( 本店 3階 )TEL 03-3272-2279
創業ｱｼｽﾄﾌﾟﾗｻﾞ多摩分室　 TEL 042-525-3101　

　社債保証について
・特定社債保証制度の申込手続きについて知りたい
社債･制度保証課 (本店 3階 )TEL 03-3272-3083

　代位弁済について
・債権保全に関すること等､事前協議をしたい
・代位弁済請求の手続きについて知りたい
・債権書類の引渡し等について
代位弁済課 ( 本店 4階 )TEL 03-3272-2272

　延滞､その他事故が発生したとき
・事故報告の手続きについて知りたい
管理統括課 ( 本店 4階 )TEL 03-3272-2259

　保証条件変更手続きについて
・返済額や保証期間の変更をしたい
・代表者を変更したので連帯保証人を変更したい
・保証条件担保の変更をしたい
条件変更課 ( 本店 5階 )TEL 03-3272-2273（多摩分室の住所は立川支店と同一）




